Erklirung zur Barrierefreiheit

Einleitung

Wir sind bestrebt, unsere Website https:/shop.krause-systems.de/ in Ubereinstimmung mit dem

Barrierefreiheitsstiarkungsgesetz (BFSG) und der Verordnung zum Barrierefreiheitsstirkungsgesetz (BFSGV)
barrierefrei zuginglich zu machen. Unser Ziel ist es, allen Nutzern, insbesondere auch Menschen mit

Beeintrachtigungen, eine leichte und uneingeschrinkte Nutzung zu ermoglichen.

Diese Erklarung beschreibt den Stand der Barrierefreiheit unserer Website, die Mainahmen zur Beseitigung von

Barrieren sowie Moglichkeiten zur Kontaktaufnahme und Beschwerde.

Geltungsbereich dieser Erklirung

Diese Erklérung zur Barrierefreiheit gilt fiir die Website https://shop.krause-systems.de/.

Dienstleistungsbeschreibung

Auf dieser Website bieten wir folgende Leistungen an:

e Waren

Haufig gestellte Fragen samt Antworten sind ebenfalls auf dieser Website enthalten.

Stand der Vereinbarkeit mit den Anforderungen

Unsere Website erfiillt teilweise die Anforderungen des BFSG in Verbindung mit der BFSGYV, die geltenden technischen
Standards der europdischen Norm EN 301 549 und der Web Content Accessibility Guidelines WCAG 2.1. Die WCAG-
Konformitét entspricht der Stufe AA.

Umgesetzte Mafinahmen zur Beseitigung von Barrieren

Die Barrierefreiheitsanforderungen werden auf unserer Website insbesondere durch folgende Mafnahmen erfiillt:

¢ Kilar erkennbare SchriftgroBen und starke Farbkontraste

¢ Navigierbarkeit per Maus und per Tastatur

¢ Alternativtexte fiir Bilder

e Leicht lesbare und verstiandliche Sprache

o Zusétzliche Texthinweise beim Nichtausfiillen von Pflicht-Eingabefeldern

¢ Kompatibilitit mit allen géngigen Screenreadern (Bildschirm-Lesehilfen)
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Nicht barrierefreie Inhalte

Trotz unserer Bemiihungen sind die nachstehend aufgefiihrten Inhalte nicht barrierefrei:

e PDF-Dokumente: Einige unserer PDF-Dokumente sind nicht barrierefrei. Wir bemiihen uns bis zum 30.06.2026

eine angepasste Version oder barrierefreie Alternativen zur Verfiigung zu stellen.

Wir arbeiten kontinuierlich daran, bestehende Barrieren zu identifizieren und zu beseitigen.

Wir bemiihen uns zeitnah eine angepasste Version oder barrierefreie Alternativen zur Verfiigung zu stellen.

Barrieren melden, Feedback und Kontaktdaten

Falls Sie auf unserer Website auf Barrieren stolen oder Unterstiitzung bei der Nutzung der Website bendtigen, zogern
Sie nicht, uns zu kontaktieren. Wir freuen uns auf Ihr Feedback und bemiihen uns, die gemeldeten Barrieren im Rahmen
der technischen und wirtschaftlichen Moglichkeiten schnellstmoglich zu beheben. Auf folgenden Wegen kdnnen Sie uns
kontaktieren:

KRAUSE-Werk GmbH & Co. KG

Am Kreuzweg 3, 36304 Alsfeld

shop@krause-systems.de

https://shop.krause-systems.de/Informationen/Kontaktformular

Sollten Sie auf Ihre Mitteilungen oder Anfragen zur Barrierefreiheit keine zufriedenstellende Antwort erhalten, konnen

Sie sich an die zustandige Marktiiberwachungsbehdrde wenden.

Zustindige Marktiiberwachungsbehérde

Marktiiberwachungsstelle der Linder fiir die Barrierefreiheit von Produkten und Dienstleistungen - Anstalt
offentlichen Rechts (MLBF AG6R)

Carl-Miller-Str. 6

39112 Magdeburg

Telefon: +49 391 567 6970

E-Mail: kontakt@mlbf-barrierefrei.de

Erstellungsprozess dieser Erkliarung

Diese Erkldarung wurde durch interne Tests erstellt.

Methoden zur Priifung der Barrierefreiheit:

Automatisierte Tests
Manuelle Tests
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Aktualisierung dieser Erklirung

Diese Erkléarung wurde mit groter Sorgfalt erstellt, sie wird regelméBig tiberpriift und aktualisiert, um die jeweils
aktuellen Anforderungen und Standards zu erfiillen.

Letzte Aktualisierung: 15.01.2026

Quelle: https://www.haendlerbund.de
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